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"Nykter och drogfri genom tillit, trygghet och gemenskap”

USM rf bedriver ett boende for myndiga personer med beroende- och
missbruksproblematik. Foreningens verksamhetsidé ar att tillhandahalla tjanster som inte
produceras av offentliga sektorn, som ar av hog kvalitet samt forverkligas pa svenska inom

beroendevarden i Finland.

Personalen ar sakkunniga pa bred front inom fragor som berér de manniskor som drabbas
av beroendesjukdomen. Utgangspunkten i féreningens verksamhet ar att beroende drabbar

mdnniskans hela familj och ndtverk.

Halvvagshemmet ir en boendeverksamhet for personer som utfort primarbehandling.
Boendetjansterna erbjuds till individer som upplever att de har behov av en langre tids st6d
for att bibehalla sin nykterhet/drogfrihet. Boendetjansterna forverkligas genom att
betalningsforbindelser beviljas fran klienternas eget valfardsomrade. Personal finns pa
plats under vardagar 8-16, i Ovrigt finns ett journummer 16-22.00. De som bor pa
Halvvagshemmet har mojlighet att delta i det strukturerade programmet "Nya nycklar” som

erbjuds inom den 6ppna gruppverksamheten

Boendet har nolltolerans gallande alkohol och droger, dven beroendeframkallande
mediciner. Den boende férbinder sig till nykter- och drogfrihet under boendetiden och
denna kan paga fran nagon manad upp till ett ar, helt enligt de individuella behoven. En
individuell plan med malsattningar gors upp tillsammans med klienten, denna utvarderas
och férandras kontinuerligt. Boendet definieras som stédboende och berattigar inte till

rehabiliteringspenning.

For varje klient gors en individuell plan dar behovet av tjanster kartlaggs. Planen
uppdateras kontinuerligt under boendetiden och sker i samarbete med andra myndigheter
eller stodtjanster. Natverksmoten med ansvarig socialarbetare forverkligas med fyra till sex

veckors mellanrum.



Boendeavgiften for hemkommunen ar 80€ / dygn (2022-), féreningen uppbér ingen
egenandel for klienten. Fran valfardsomradet kan en egenandel som baserar sig pa inkomst

samt stodbehov kravas av klienten, detta tillfaller inte féreningen.

| boendet ingar:
- Boende i eget moblerat rum, gemensamma, allmanna utrymmen
- Social handledning
- Majlighet att delta i den strukturerade gruppverksamheten
- Regelbundna alkohol- och drogtester
- Internet, dagstidning, hushallsartiklar
- Gym och idrottssal i nAromradet

- Klienten bekostar sjalv mat, hygienartiklar osv.

En av forutsattningarna och en av malsattningarna med boendetiden pa Halvvagshemmet
ar att starka ADL-funktionerna. Vikt laggs vid att via handledning stodja klienterna i
kostvanor, matlagning, personlig hygien samt stidning. | handledningen ar den radande
principen hjalp till sjalvhjalp med utgdngspunkt i klientens individuella behov. Klienterna
ansvaret for egen matlagning. Stadning och uppratthdllande av ordning i koket pa
boendesidan férdelas mellan klienterna som i tur och ordning ar "koksansvarig”. Stadningen
av boendesidans utrymmen ar schemalagd, en gang per vecka. Denna uppgift handhar
klienterna under handledning av personalen. Klienterna ar ansvariga for den egna

kladvarden under boendetiden.

Klienterna har eget ansvar for eventuell medicinering. Om klienten inte kdanner sig trygg
att ha alla mediciner i sitt rum finns mojligheten att lamna dem i ett 1ast skap i personalens
utrymmen. Klienten har mojlighet att pa egen hand dela sina mediciner en gang per vecka
i en dosett. Vid behov av likartjinster eller akut tandvard anlitas Osterbottens

valfardsomrades tjanster i Malax eller Vasa.



Foreningens styrelse

Styrelsen for USM r.f. ar ytterst ansvarig for bade verksamhet och ekonomi. Var sjitte

vecka halls styrelsemote dar styrelsen far redovisning over den senaste periodens

verksamhet samt den planerade verksamheten. Styrelsen erhdller ocksd en ekonomisk

rapport manatligen, bade kassastillning, leverantorsfakturadaghok samt resultatrakning

per manad presenteras.

Etiska principer och vardegrund

Jag har en humanistisk mdnniskosyn, beaktar helheten kring tillfriskningsprocessen
och utgar fran klientens fria vilja samt sjdlvbestdmmanderdtt. Jag beaktar klientens
vuxna och unga anhdriga samt deras ratt till stéd och handledning. Jag ar medveten
om klientens dvriga natverk som en tillgang i klientens process.

Alla klienter har lika vdrde och ratt till samma etiska bemétande oavsett bakgrund,
samhallsstallning, yrke/utbildning, sexuella identitet eller férmaga.

Jag iakttar klienternas stdllning och rdttigheter. Jag beaktar tystnadsplikten inom mitt
sociala arbetsomrade (Bilaga 1).

Jag delar med mig av min kunskap till klienterna och presenterar alternativ. Jag
behdver anpassa tjdinsterna utgdende ifran klienternas férutsattningar och ge dem
mojlighet att ta beslut och gora val enligt den egna férmagan och viljan. | arbetet
bland klienterna respekterar jag att det stéd och den handledning jag ger ar frivillig
samt att klienten har ratt till alternativ.

Jag ar medveten om mitt eget kunnande och min erfarenhet. Jag tar ansvar for att
uppdatera det kunnande jag har genom att delta i fortbildningar samt aktivt ta del av
ny forskning inom mitt omrade. Jag deltar i arbetshandledning och anvander mig av
kollegialt stod.

Jag samarbetar med Ovriga organisationer och instanser, bdde som handhar och
sysslar med missbrukarvard, samt med de enheter som ansvarar for klienternas
rehabilitering.

Jag ger klienterna tillfdlle att utvdrdera verksamheten och ge respons, dven

mojligheter att rapportera om upplevda missforhallanden.
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Organisationsmodell

Styrelsen

Ytterst ansvarig for foreningens verksamhet, personal och ekonomi

Arbetsgivare

Organisationschef (0,5)
Projektledare (0,5)

Ekonomi och 6vrig verksamhet (ej boendet)

HR: administrativa personalfragor samt stéd och handledning av féreningens personal.
Utvecklingssamtal.

Utomstaende kassor i foreningens styrelse

Projektledare fér "De osynliga anhériga”

Ansokningar och redovisningar i samarbete med verksamhetsledare samt respektive

projekt-handledare

Verksamhetsledare (0,5)

Ninniverksamhetens
lagerverksamhet (0,5)

(avgiftsfri verksamhet)

Ansvarar for féreningsarenden; féredragande och sekreterare

Ansvarig for foreningens boendeverksamhet

Ansvarig for Ninniverksamhetens lagerverksamhet

| samarbete med organisationschefen och respektive projekt-handledare: ansvarig for
ansokningar och redovisningar

Fastighetsansvar

Ledande handledare (0,6)
(avgiftsfri verksamhet,

STEA-stodd)

Ledande handledare for klienterna inom gruppverksamheten samt boendeverksamheten.
Klienternas kontaktperson gallande vardplaner, handhar kontakten till ansvarig
socialarbetare samt andra behovsenliga aktérer samt ger handledning i

myndighetsdrenden

Gruppverksamheten
Handledare (0,5)
(avgiftsfri verksamhet,

STEA-stodd)

Handledarna ansvarar for verksamhetens innehall och genomférande av
rehabiliteringsprogrammet Nya Nycklar. Stédet férverkligas till stérsta delen som

gruppstod.

Brottspaféljdsverksamheten
Handledare (1)
(avgiftsfri verksamhet,

STEA-stodd)

Handledaren samarbetar med fangelser och RISE:s byraer. Handledaren ger individuellt
stdd under hela brottsprocessen bade i och utanfor fangelserna. Handledaren erbjuder
tjanster dven at de klienter som faller inom malgruppen och bor pa Halvvagshemmet-

Handledaren ansvarar fér verksamhetens innehall, genomférande

De osynliga anhoriga
Ninniverksamheten (2,5)
(avgiftsfri verksamhet,

STEA-stodd)

Handledarna genomfér och utvecklar verksamheten fér unga och vuxna anhériga.
Tjansterna omfattar individuellt stéd, gruppstod, natverksarbete, lagerverksamhet,
foreldasnings och informationstjanster, digitala stédtjanster samt konsultations- och

informationstjanster.




USM:s vardegrund
Jamlikhet (manniskan bakom sjukdomen)
Holistisk manniskosyn
Familj- och natverksfokus
Hopp, trygghet och tillit
Begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet

Alla har en historia att berdtta, det behéver finnas ndgon som hor den

Foreningens personal

1.1.2025 byter foreningen  kollektivavtal frdn  AKTA till den privata
socialservicebranschens kollektivavtal. Kollektivavtal anvands vid anstallningar och
rekryteringar. | huvudsak fordras examen pa hogskoleniva inom socialvard eller halso- och
sjukvardsomradet och detta framkommer tydligt i rekryteringsprocessen. Sarskild vikt fasts

vid erfarenhet fran missbrukarvarden samt férmaga till sjalvstandigt arbete.

Personalen har kunnande som motsvarar Fhjl-niva. Pa foreningens boende finns en 25%
personalstyrka. Om det finns behov och ar i enlighet med klientens vilja sa finns mojlighet
att delta i den strukturerade gruppverksamheten. Detta ar en avgiftsfri stodform som riktas

till alla som bor i ndromradet och som behover stod i sin drogfrihet.

Personalens sikerhet och féretagshalsovard

Personalen har ratt till den lagstadgade foretagshalsovardens grundpaket. Dessa tjanster
kops av TT-Botnia. Den egna féretagshalsovardaren ar Johanna Engvall-Storsved, tfn 050-
3 817 560. Foretagshalsovardens riskbedomningsdokument fylls i arligen och bifogas i
Introduktionsmappen. Regelbunden uppfdljning av riskfaktorer gors vid varje
personalmdte, dar granskas dven "Nara-pa situationer” samt risk for arbetsplatsvald (Bilaga

5).



Arbetshandledning och fortbildning

Personalmdten halls regelbundet var fjarde vecka, bade personalen fran féreningens
projektsida och boendesida deltar. Féredragningslistan fylls i gemensamt medan
organisationschefen ansvarar for forverkligandet av motena. Personalmotena
protokollfors. Under motena behandlas eventuella kvalitetsavvikelser, missndjen, narapa-
situationer/valdsamma situationer (bilaga 3-5) och dessa sammanfattas sedan i bilaga 7
och rapporteras till styrelsen anonymt. Personalen har regelbunden arbetshandledning i
grupp, en gang per manad. Dessa tjanster kops av Heikki Kurkiala. Mgjlighet till individuell

arbetshandledning finns vid behov.

All personal ska delta i minst fyra fortbildningsdagar och max atta under ett kalenderar.
Den erhéllna kunskapen delas med kollegorna vid lampligt personalméte. Uppféljning av

fortbildning finns genomgas vid november manads personalmote.

Utvecklingssamtal genomfoérs i januari varje ar, det ar organisationschefen som ansvarar
for forverkligandet av utvecklingssamtalen. Underlag for utvecklingssamtalen finns som

bilaga i dokumentet. Underlag infér utvecklingssamtalen finns med som bilaga 2.

Utvardering av den egna verksamheten

Utvarderingarna gors var fjarde manad med enkatformuldr via Microsoft forms och
resultaten presenteras pa foreningens hemsida (bilaga 8). Utdover detta utvarderas
verksamheten via observation samt muntligen under de veckovisa métena och pa
personalmdétena. Dartill anvands utvarderingsformuldret "Tian” (bilaga 6). Personalen
utvarderar ett verksamhetsomrade per moéte. Dessa sammanfattas skriftligt pa den

blankett som utvecklats forandamalet (bilaga 7).

Styrelsens ansvar: ekonomiska riktlinjer
Styrelsen for USM r.f. ar ytterst ansvarig for bade verksamhet och ekonomi. Var sjatte

vecka halls styrelsemote dar styrelsen far redovisning over den senaste periodens



verksamhet samt den planerade verksamheten. Styrelsen erhdller ocksd en ekonomisk
rapport manatligen, bade kassastillning, leverantorsfakturadagbok samt resultatrakning

per manad presenteras. Nedan féljer de av styrelsen godkdnda ekonomiska riktlinjerna.

e Dessa ekonomiska riktlinjer tillampas, utover vad lagstiftningen kraver, vid skotsel
av ekonomin for USM r.f.

e Styrelsen for USM r.f. som viljs av arsmotet, ansvarar for foreningens ekonomi.
Kassoren (eller annan utsedd ansvarsperson, till exempel organisationschefen eller
verksamhetsledaren) har det praktiska ansvaret for ekonomin inom ramen for
budgeten och ansvarar ocksa for uppféljningen och rapporteringen till styrelsen.

e Arsmotet godkanner verksamhetsplan och budget samt arsberattelse och bokslut.

e Inom ramen for godkdand verksamhetsplan och budget ansvarar styrelsen
tillsammans for att ekonomin forverkligas enligt planerna.

e Styrelsen besluter om betydande investeringar och lan.

e Kassoren, i samrdd med verksamhetsledaren och organisationschefen for
foreningen, ansvarar for den |6pande ekonomin, bokféringen och redovisningen
samt uppgorande av ekonomiska rapporter i samrdd med eventuell extern
bokfdrare eller andra personer i styrelsen.

e Bokforingen upprattas enligt gdllande lagstiftning och pa ett sddant satt som gor det
mojligt att under aret félja med hur medlen anvants. Kostnadsstallen anviands om
finansidrerna kraver sd men aven for att internt atskilja olika projektmedel.

e Styrelsen anstaller personal och besluter om principerna fér personalens [6ner.

e Vid inkdp och bestéllningar géller foljande regler: personalen som ar anstéllda av
foreningen ratt att bestalla varor och tjanster upp till 500 euro. Principen som ska
foljas for inkdp som understiger denna summa ar att minst tva av de anstallda ar
delaktiga i beslutet.

e Verksamhetsledaren, samt organisationschefen ansvarar for att ansékningar och
redovisningar  till olika finansidarer inldamnas. Respektive  ansvarig

handledare/projektledare bistar i dessa uppgifter.



e Uttag och overforingar fran foreningens bankkonto undertecknas av personer
utsedda av styrelsen. Tva personer inom styrelsen samt verksamhetsledaren och
organisationschefen har kontorattigheter bade for att kunna férdela ansvaret samt
for att uppratthalla den interna dvervakningen.

e De huvudsakliga principerna for ekonomiférvaltningen ar Oppenhet och
transparens och att alla rapporter samt bokforing ska vara latt att tolka och ta till sig
for styrelse, medlemmar, myndigheter och finansidarer. De medel som féreningen

erhaller ska alltid kunna sparas i ett resultat i den konkreta verksamheten.

Identifiering av risker och anmalningsskyldighet
Identifiering av risker gors via en kontinuerlig anvandning av de blanketter som finns for

andamalet. Identifiering sker i forsta hand via observation och samtal.

Om nagon i personalen observerar eller far kinnedom om missforhallanden i de tjanster
som foreningen tillhandahaller ska den personen anmala drendet till organisationschefen

samt verksamhetsledaren. Detta dokumenteras i bilaga 3.

Det ar verksamhetsledarens och organisationschefens ansvar att omedelbart inleda
planering samt handlingar for att utreda och korrigera missforhallandet. Om detta inte sker
ska anmalaren underratta regionforvaltningsverket om saken. Personen som gér anmdlan dr
skyddad frdn negativa konsekvenser enligt SvL §48. Anmalan kan goéras trots

sekretessbestammelserna.

Personalen lyfter fram risker, missforhallanden och kvalitetsavvikelser som de har upptackt
eller fatt kinnedom om av klienterna pa manatliga moten via det strukturerade verktyget

for andamalet (se bilaga 4) och darefter rapporteras detta till féreningens styrelse.

Klienter och klienters anhoriga informeras om mdjlighet att anmala missférhallanden.
Klienter och anhoériga har maojlighet att lyfta fram de missférhallanden, kvalitetsavvikelser

och risker som de observerar i direkt kontakt till personalen eller via anonymt inkommen
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feedback via foreningens hemsida via den lank som finns for andamalet. Klienter och
anhoriga har dven tillgdng till blanketten "Anméalan om missférhallande eller misstanke
darav” (bilaga 3) som finns i klientmappen pa boendesidan. Klienterna informeras om

mojligheten att kontakta socialombudsmannen.

| riskhanteringsprocessen kommer man dverens om vilka korrigerande atgarder som kravs
for att ratta till de avvikande handelserna, detta gors bade inom personalgruppen och i
styrelsen. Klienter informeras muntligt och personalen tar beslut vid méten som
protokollfors. Samarbetsparter informeras om de korrigerande atgarderna via féreningens
hemsida, sociala medier samt i direkt och personlig kontakt. Vid behov uppdateras

styrverktyg och planer.

| hanteringen av risker och missférhallanden ingar samtal med berérd klient och dennes

anhoriga ifall dessa berérs. Detsamma galler berord personal.
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BILAGA 1 Tystnadspliktforsakran

Tystnadspliktsforsakran

Denna tystnadspliktsforsakran galler (namn)

(signum) i arbete/praktik pa USM r.f. Tystnadsplikten innebar

att inte diskutera eller féra vidare information om USM:s verksamhet.

e Tystnadsplikten innefattar verksamhetens klienter samt klienternas anhoriga.
e Tystnadsplikten innefattar uppgifter kring féreningens verksamhet.
e Sekretessen galler muntliga och skriftliga uppgifter.

e Tystnadsplikten galler dven efter avslutad anstallning/praktikperiod.

Malax, den L

. Understddsféreningen for
Arbetstagare/Studerandes underskrift svensksprakig missbrukarvard rf.
USM anstilld
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BILAGA 2 Underlag for utvecklingssamtal

Utvecklingssamtal

Forbered dig infor utvecklingssamtalet genom att skriva ned svaret pa fragorna nedan. P3
fraga sju, under rubriken "Nutid”, finns utrymme for att lyfta fram det som ev. inte finns
under andra fragestallningar. Viktigt att du lyfter fram det som du 6nskar ta fasta pa.

Bakspegeln

1. Vad har varit det mest utmanande under det gdngna aret?
2. Pa vilket satt har du utvecklats?

Nutid

1. Vilka ar utmaningarna just nu?

2. Vad onskar du ska férandras i organisationen?

3. Vilket stod 6nskar du fa?

4. Vilken kompetens har du och pa vilket satt far du anvanda den i dina nuvarande
uppgifter?

Vad 6nskar du av din ledare?

6. Detta onskar jag ta fram under detta samtal....

b

Framtid

1. Harifran och ett ar framat: vilka ar dina egna malsattningar med
- Din egen professionalitet
- Dina arbetsuppgifter
- Hela verksamheten

Infér Ilonesamtalet med styrelsen:

- Beskriv dina nuvarande arbetsuppgifter
- Redovisa din 16n plus ev. alderstillagg
- Skriv ned ev. argument for en férandring av I6nen
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BILAGA 3 Anmalan om missféorhallanden eller misstanke darav

Inga personuppgifter antecknas (klienten)

Beskrivning av misstanke om missforhallande/missforhallande:

Detta kom till min kdinnedom genom:

Denna blankett o6verlamnas till organisationschefen samt
styrelseordférande.

Underskrift, namnfértydligande, yrkesbeteckning samt datum:

14
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BILAGA 4 Uppfdljning av kvalitetsavvikelser/missnoje

Inga personuppgifter antecknas

Respons angaende:

Programmet

Rutinerna

Handledning i praktiska sysslor

Handledning angdende de egna drendena

Relationerna i gruppen

Drogrelaterade incidenter

Inkomna klagomal/anmalan om missngje:

Personalens respons till det som framkommit

Styrelsens respons

Korrigerande atgarder
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BILAGA 5 Uppfdljning av "nara pa situationer” och arbetsplatsvald

Inga personuppgifter antecknas

Beskriv hindelsen sd noggrant som mojligt:

Behovs annan debriefing an ledningen kan ge?

Var fas detta (férslagsvis handledaren Heikki Kurkiala)

Behovs incidenten anmélas vidare (polis)?

Korrigerande atgarder, vad kan vi gora for att detta inte hander igen?

Rapporteras till styrelsen:
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BILAGA 6 Manatlig utvardering av verksamheterna

Pastaende 1 Svagt 2 3 Bra -

Nojaktigt Beromligt
1. Det har faststillts tydliga mal for
verksamheten

2. Midlen med verksamheten,
metoderna for att uppna malen,
tidtabellen och framskridandet
(planen) finns i skriftlig form och
alla berorda har tillgang till och ar
medvetna om dem.

. Uppgifterna och ansvaren hos
dem som deltar i verksamheten
har faststallts tydligt och alla ar
medvetna om dem.

4. Man har for verksamheten
reserverat tillrackligt med
resurser (ekonomi och personal)
for att malen ska kunna uppnas.

. Atgirderna och de metoder som

valts stodjer uppndendet av
malen.

. Malgruppen/Malgrupperna har
natts enligt forvantningarna.

. Man har beaktat
malgruppsrepresentanternas
behov och fardigheter vid
atgirderna.

. Samarbetet med
samarbetspartner och
intressentgrupper fungerar och
stodjer uppnaendet av malen.

9. Kommunikationen stodjer
uppnaendet av malen.

de resultat som efterstravades.

11. Vilka resultat och effekter har

astadkommits genom
verksamheten?

12. Utvecklingsidéer och -behov
med tanke pa framtiden:
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BILAGA 7 Sammanfattning av utvecklingsbehov, personalmoéte

Manad:

Klientrespons:

Individuella planer och uppféljning:

Handledning (praktiskt, egna arenden)

Fastigheten:

Dokumentering

Narapa situationer/arbetsplatsvald:

Psykisk belastning:

Fortbildning:

Handledning:
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Bilaga 8 Mall for utvarderingsblankett, boendeklienter

(anvands via Microsoft Forms)

Utvardering USM:s boende - Halvviagshemmet

Du har fatt denna utvardering for att du bor eller har bott pa halvvagshemmet. Vi behéver
respons pa det vi gor, sa att vi kan utvecklas och bli battre. Det ar viktigt for oss att du
svarar helt arligt. Det tar bara ndgra minuter och du ar helt anonym. Tack pa férhand!

1.Alder
2.Kén
3.Jag anser att min boendetid bidrar till en meningsfull vardag (1: inte alls, 5: mycket)

4. Jag har genom att bo pa Halvvagshemmet fatt erfarenheter av positiv social samvaro (1:
inte alls, 5: mycket)

5.Jag har genom att bo pa Halvvagshemmet fatt hjalp med att uppratthalla en nykter och
drogfri vardag (1: inte alls, 5: mycket)

6.Fortsatt meningen: jag tycker att Halvvagshemmet...

7.Vad har du uppskattat mest med tiden pa Halvvidgshemmet under de senaste

manaden/manaderna?
8.Har du forbattringsforslag?

9.Hur troligt ar det att du skulle rekommendera Halvvagshemmet till ndgon du kanner? (1:

inte alls, 5: mycket troligt)

19



